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Borostyan Gondozohaz

HAZIREND

A Borostyan Gondozohaz intézmény (tovabbiakban: Intézmény) idések otthona — az 1/2000.
(I. 7.) SzCsM rendelet 5. § (3) bekezdésében megfogalmazott kotelezés alapjan — a kovetkezok
szerint hatarozza meg a hazirend témakorébe tartozo szabélyokat:

Altalanos szabalyok

1. A hazirend célja

A hazirend célja, hogy meghatarozza az Intézmény belsé rendjét és tjékoztatast nytjtson az
alapvetd szabalyokrol. Ennek érdekében megéllapitja:
az egylttélés szabalyait,
- az Intézménybdl valo eltdvozas és az Intézménybe valo visszatérés rendjét,
- az ellatasban részesiild személyek egymas kozotti, valamint a hozzatartozodikkal
valo6 kapcsolattartasanak szabalyait,
- az Intézménybe bevihetd személyes hasznalati targyak korét,
- az érték- és vagyonmegorzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak szabdlyait,
- a ruhazattal, textiliaval, tisztalkodo szerekkel valo ellatas, valamint a ruhazat és
a textilia tisztitasanak és javitasanak rendjét,
- az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyait,
- azegyéni és a kdzosségi vallasgyakorlasra vonatkozo szabélyokat,
- az Intézmény alapfeladatat meghalado programok, szolgaltatasok korét és téritési dijat,
- tovabba egyéb, jogszabaly altal a hazirend szabalyozasi korébe tartozo témakdoroket.

2. A hazirend hatalya

A hazirend személyi hatélya kiterjed az idések otthonaban
- laké ellatottakra, (fliggetleniil attol, hogy végleges vagy ideiglenes jellegii
elhelyezésben részesiilnek-e),
- foglalkoztatott alkalmazottakra,
- munkat végz0 kiilsd szervek dolgozoira,
- intézményben tartozkodd latogatokra és valamennyi, az otthonban megfordulo
személyre.

A hazirend
- az ellatottak és hozzatartozoik vonatkozéasaban az intézményi jogviszony,
- amunkavallalok esetében a munkaviszony kezdetekor,
- az Intézménynél nem munkaviszonyban 1év0 dolgozok vonatkozasdban az
Intézmény teriiletére valo belépéskor,
- alatogatok esetében az Intézménybe 1épéskor 1ép hatalyba.

A hézirend tertiileti hatalya:



A hazirend el6irdsait az Intézmény terliletén, azon magatartasi szabalyait, melyek
értelmezhetéek az Intézményen kiviil is — az Intézmény altal szervezett programok,
foglalkozasok esetében — az Intézmény teriiletén kiviil is alkalmazni kell.

3. Alapelvek

Az Intézmény a feladatait ugy végzi, hogy az ellatast igénybe vevok szdmara biztositsa az dket
megilletd alkotméanyos jogok maradéktalan és teljes kori tiszteletben tartasat, kiilonosen

- az élethez,

- az emberi méltésaghoz,

- a testi épséghez,

- a testi és lelki egészséghez vald jogot.

4. A hazirend nyilvanossaga

A hazirendet nyilvanossagra kell hozni.
A nyilvanossagra hozatal médjai:
- a hazirendet
- ki kell fiiggeszteni a falitijsagra,
- el kell helyezni a lakdszobakban, kdzos helyiségekben;
- a hazirend egy példanyat az ellatott részére at kell adni.

A hézirend valtozasakor a hazirendet ismételten nyilvanossagra kell hozni a fentiek szerint.

Az egyiittélés szabalyai

1. Az egyiittélés szabalyaival kapcsolatos jogok, kotelezettségek

1.1. Az egyiittélés alapelvei

Az ellatott a hazirendben meghatarozott jogait ugy gyakorolhatja, ha
- azzal masok érdekeit nem sérti,
- azzal nem veszélyezteti sajat és tarsai, illetve az Intézmény dolgozdinak
egészségét, testi épségét, valamint
- mast nem akadalyoz jogai gyakorlasaban.

A hazirend a fentiek érvényesiilése érdekében tartalmaz korlatozasokat az egyes jogok
gyakorlasara vonatkozoan.

Az Intézmény lakoinak, valamint alkalmazottainak egymashoz vald viszonya a személyes
tiszteletre épiil, mely alapjan elvaras a kolcsonds tapintat, udvariassadg, megértés és €sszeru
hatéarokig a tolerancia.

Az ellatottak jogait az Intézmény alkalmazottai és az ellatottak egymas kozott is kotelesek
tiszteletben tartani.



Az ellatottak és az alkalmazottak kotelesek kiemelt figyelmet forditani a személyi tulajdon
védelmére.

1.2. Az egyiittélés soran az ellatottak jogaival kapcsolatos szabalyok

Az Intézmény koteles tiszteletben tartani az ellatottak
- személyiségi jogait,
- szabad vallasgyakorlashoz valo jogat, valamint
- jogat
- az élethez,
- az emberi méltdésaghoz,
- a testi épséghez,
- a testi-lelki egészséghez.

Az Intézmény koteles biztositani a jogok érvényesitéséhez sziikséges feltételeket.

Az Intézmény vezetdje, illetve az Intézmény dolgozdéi nem hozhatnak olyan dontéseket,
intézkedéseket, amelyek sértik az ellatottak e hazirendben meghatarozott jogait.

Az ellatottakat megilleti személyi adataik védelme, valamint a maganéletiikkel kapcsolatos
titokvédelem.

Az intézményvezetd az ellatottak ezen jogai érvényesiilése érdekében fokozott figyelmet
kovetel az ellatott

személyi adatainak kezelésével,

egészségligyi allapotaval,

személyes koriilményeivel,

jovedelmi viszonyaival

kapcsolatban.

Az Intézmény dolgozodinak kotelessége, hogy munkajukat ugy végezzEék, hogy az ellatottak
személyiségi jogai érvényesiiljenek.

Az Intézménynek az ellatottak személyes, valamint egészségligyi allapotara vonatkozo adatait
ugy kell nyilvantartania, hogy azokrdl arra illetéktelen személyek ne szerezhessenek tudomast.
Az érintettek szdmara azonban meg kell adni a szlikséges tajékoztatast.

Az Intézmény - az ellatott onrendelkezési joganak érvényre juttatisa érdekében - nem
kotelezheti az ellatottat arra, hogy éljen a jogszabalyokban, illetve a hazirendben biztositott
jogaval. (Ennek érdekében nem kotelezheti arra, hogy részt vegyen az Intézmény
rendezvényein, programjain.)

Az ellatott csaladi élethez vald joga védelmében tilos az ellatott csaladi életével, csaladi
koriilményeivel kapcsolatos mindennemi negativ megnyilvanulas, megkiilonboztetés.

Az Intézmény koteles az ellatottat allapotanak, személyes adottsaganak megfeleld ellatasban
részesiteni.

Az ellatott joga, hogy hozzajusson a jogai gyakorldsdhoz, sziikséges informaciokhoz,
tajékoztassak a jogai gyakorlasahoz sziikséges eljarasokrol.



A tajékoztatas érdekében minden ellatott és dolgozd szamara elérhetd helyen elhelyezésre
kertilnek az Intézmény nyilvanos dokumentumai:

- azSZMSZ,

- a Mikodési engedélyek

- aszakmai programok.

Az ellatott joga, hogy részt vegyen az Intézmény altal szervezett programokon.

Az ellatottak a személyes tulajdonukat képezd targyakat, hasznalati targyaikat altalaban
szabadon — de a hazirendben meghatarozott korlatozasokkal — hasznalhatjak.

A személyes targyakat az ellatottak csak ugy hasznalhatjak, hogy azok masokra veszélyt ne
jelentsenek. A mindennapi hasznalati targyakat az ellatottak korlatozas nélkiil hasznalhatjak.
(A veszélyeztetd targyak korét, ezen targyak birtoklasanak feltételeit, illetve ellenérzését Az
Intézménybe bevihetd személyes hasznalati targyak rész tartalmazza.)

Az ellatottak az érdekvédelmi jogukat az érdekképviseleti forum miikodésének szabalyai
szerint gyakorolhatjak.

1.3. A vélemény-nyilvanitasi jog és annak gyakorlasa

Az Intézmény biztositja az ellatottak szamaéra az érdekvédelemhez, valamint a szabad
vélemény-nyilvanitashoz valé jogot.
Az ellatott a vélemény-nyilvanitasi jogaval tigy €lhet, hogy azzal nem sértheti
- az Intézmény alkalmazottainak, valamint
- atobbi ellatottnak
személyiségi jogait, emberi méltosagat.

Az ellatott joga, hogy az emberi méltosag tiszteletben tartdsdval szabadon véleményt
nyilvanitson, tajékoztatast kapjon, javaslatot tegyen, kérdést intézzen az Intézmény vezetdihez,
dolgozo6ihoz, forumaihoz.
Az ellatott joga, hogy a fentiek alapjan véleményt nyilvanitson

- agondozasat végz0d apold munkdjaral,

- az Intézmény miikddésérol, valamint
ezekkel kapcsolatban javaslatot tegyen.

1.4. Az Intézmény eszkozeinek, létesitményeinek hasznalati rendje

Az Intézmény biztositja az ellatott részére azt, hogy igénybe vegye az Intézményben
rendelkezésre allo eszkozoket, 1étesitményeket.

Az ellatottak az alabbi feltételekkel hasznalhatjak az Intézmény eszkdzeit, 1étesitményeit:

- Klubszoba, k6zosségi helyiség:

A klubszobat, kozosségi helyiséget a lakok egész nap szabadon hasznalhatjak.

A ko6z0s helyiségben az esti lepihenést kovetden az ellatast igénybevevok csak gy
tartozkodhatnak, hogy azzal a tobbi lakd pihenését ne zavarjak.

A klubszoba berendezéseit az ellatottak szabadon hasznalhatjak, de tigyelniiik kell arra,
hogy a miiszaki berendezéseket szakszertien kezeljék, a TV, vided, radid stb. miikddtetése
az eldirasoknak megfelelden torténjen.



- Ko6z0s tisztalkodo helyiség:
A helyiséget az ellatottak sziikség szerint egész nap hasznalhatjak.

- Ko6z0s hiitd:
Az ellatottak haszndlhatjdk a szadmukra iizembe helyezett hitoszekrényeket. A
hiitészekrényben kiilon taroloedényben, egyedi azonositassal lehet elhelyezni ételt, italt.

- Udvar
Az ellatast igénybevevok az udvart egész nap szabadon hasznalhatjak.

Az Intézmény teriiletén kijeldlt dohdnyzohelyrdl gondoskodni kel.
1.5. A lakészobak hasznalati rendje

Az esti lepihenés utan a lakdszobaban 1év0 televizid és/vagy radid hasznalata a szobatarsak
egyértelmi, kozos beleegyezésével torténhet.

Az Intézmény ellatottja mas ellatott altal hasznalt lakdszobaban csak az ott lakok egytittes
beleegyezésével tartdzkodhat.

1.6. Alkohol, kabito és bodito szerek fogyasztasara, tarolasara vonatkozo szabalyok

Az idések otthondban alkohol 4rusitasa tilos. Az Intézményben az ellatottak kulturdlt és
alkalomszerti alkoholfogyasztdsa nem tiltott. Az alkoholfogyasztas az Intézmény rendjének, az
ellatottak nyugalménak érdekében korlatozhato.

Az Intézmény dolgozdi szamara az Intézmény teriiletén, valamint az Intézmény altal szervezett
Intézményen kiviili programok alkalmaval tilos az alkoholfogyasztas.

Az Intézmény dolgozdi és ellatottai szamara tilos az Intézményben, illetve az Intézményen
kiviili szervezett programokon kabito és boditd szerek fogyasztasa, illetve az Intézményben az
ilyen allapotban valdé megjelenés €s tartozkodas, valamint az ilyen szerek Intézménybe valo
bevitele.

1.7. Tuz- és balesetvédelmi szabalyok

Az intézményvezetd gondoskodik arrdl, hogy az Intézmény dolgozoi €s ellatottjai megismerjék
a tliz- és balesetvédelmi szabalyokat. Ennek soran az Intézmény megszervezi a rendszeres
oktatast, az oktatas tényét naploban rogziti. Az 0j belépdkkel az intézményi jogviszony, illetve
a munkaviszony kezdetekor meg kell ismertetni a vonatkozé szabalyokat.

Az egyes helyiségekben kifiiggesztésre keriilnek az oda vonatkozd specidlis tliz- és
balesetvédelmi el6irasok.

Az ellatottak és az Intézmény dolgoz6i, valamint az Intézményben tartozkodd tovabbi
személyek szamara dohanyozni a kijelolt dohdnyzohelyen lehet.

1.8. Lakogyiilés



Az 1idések otthona vezetdje évente legalabb két alkalommal lakogytilést tart, melyen
tajékoztatast ad az ellatottak részére az Intézmény miikodésérdl (életérdl, eseményeirdl és a
terveirdl). A lakogytilésen az idosek otthonanak ellatast igénybevevoi szabadon elmondhatjak
véleményiiket és javaslataikat.

1.9. Az ellatott kotelezettségei

Az ellatott kotelessége, hogy

- Dbetartsa a hazirendben foglaltakat, kiilonds tekintettel arra, hogy tobbi lakétarsa jogait
ne sértse;

- egészségligyl allapotdhoz igazodva — koOzremilkdodjon sajat lakokornyezetének,
lakdszobéjanak, valamint az altala hasznalt eszkdzoknek a rendben tartdsaban, az egyes
programok, foglalkozasok el0készitésében, lezarasdban részt vallaljon;

- az Intézményhez tartozo teriiletek hasznalati rend;jét betartsa;

- Ovjasajat és lakotarsai testi épségét, egészségét, elsajatitsa és alkalmazza az egészséget
¢és biztonsagot védd ismereteket, tovabba haladéktalanul jelentse az apoloi feladatokat
ellatd személynek, ha magat, lakotarsait, az Intézmény alkalmazottait vagy masokat
veszélyeztetd allapotot, tevékenységet, illetve balesetet, rosszullétet észlel, tovabba —
amennyiben allapota lehetové teszi — ha megsériilt; rosszul van,

- Ovja az Intézmény létesitményeit, felszereléseit,

- az Intézmény eszkoOzeit, berendezéseit, kozosségi helyiségeit rendeltetésszeriien
hasznalja.

Az ellatott takaritasi, tisztantartasi feladatai:
- lakérészének rendben tartdsa, amennyiben egészségi €s fizikai allapota lehetoveé teszi.

Az Intézmény végzi a kdvetkez6 takaritasi, tisztantartasi feladatokat:
- lakdszobak takaritdsa naponta,
- szeméttarolo edények liritése naponta,
- kozos helyiségek takaritasa naponta,
- a tisztalkodasi helyiségek takaritdsa naponta két alkalommal: a reggeli és az esti
tisztalkodés utan.

2. Az Intézmény napirendje

Az Intézményben a felkelés idépontja korlatozas ald nem kertil. A felkelés javasolt idopontja
6.30 ora.

Az ennél korabban keloknek tgy kell viselkedniiik, kozlekedniiik, a lakoszobat, illetve a
kozosségi helyiséget hasznalniuk, hogy azzal a még pihend lakokat ne zavarjak.

A javasolt felkelési idOpontot kovetden az ellatottaknak, az elvarhato toleranciaval kell
alkalmazkodniuk a még pihend ellatast igénybevevokhoz.

A felkelést kovetden az arra képes ellatottak gondoskodnak az dgynemiijiik szelloztetésérdl, a
beagyazasrol, elvégzik a reggeli tisztalkodast, és feldltoznek.

A reggeli id6pontja: 7.00 — 8.00 6ra kozott van. A reggelit elsdsorban az étkezOben, betegség
esetén a lakdszobaban lehet elfogyasztani.

Tizorai idépontja: 10.-10.30 kozott

A tizorait els6sorban az étkezdben, betegség esetén a lakoszobdban lehet elfogyasztani.



Az ebéd idépontja: 12.00 — 13.30 6ra kozott van.
Az ebédet elsOsorban az étkezdben, betegség esetén a lakdszobaban lehet elfogyasztani.

A vacsora idépontja: 17.00 — 18.00 6ra kozott van.
A vacsorat az étkezdben, betegség esetén a lakoszobaban lehet elfogyasztani.

A jaroképtelen, fekvd beteg ellatott szamara az étkezést a lakdszobdban kell lehetdvé tenni,
valamint az Intézményben gondoskodni kell arrdl, hogy az étkezéshez a lakd a sziikséges
segitséget megkapja.

Az Intézményben az ¢jszakai lepihenés iddpontja korlatozas ald nem keriil. A lepihenés javasolt
id6pontja 22.00 ora.

Az ennél késobb fekvoknek ugy kell viselkedniiik, hogy azzal a mar pihend tarsaikat ne
zavarjak.

Az ellatottak napirendjiiket sajat igényeiknek megfelelden alakitjdk - de figyelembe kell
venniiik a hazirendben meghatarozottakat.

Az Intézménybol valo eltavozas és
az Intézménybe valo visszaérkezés rendje

1. Altalanos szabalyok

Az ellatast igénybevevok személyes szabadsaga nincs korlatozva, de az attekinthetd intézményi
mukodés érdekében az itt éloknek be kell tartaniuk az aldbbi szabalyokat:

A lakok az Intézménybdl
,.kimen6”-re, illetve
- tavollétre
mehetnek.

Kimend: az alkalmanként 24 6rat el nem érd Intézményen kiviili tartézkodas.
Tavollét: az alkalmanként 24 orat eléré vagy meghalado Intézményen kiviil tartozkodas.

2. A kimendre és a tavollétre vonatkozo kozos szabalyok

Az ellatottak barmikor engedéllyel szabadon elhagyhatjdk az Intézményt. Az eltdvozas csak
akkor tagadhat6 meg, ha a kezeldorvos - az ellatott egészségi allapota miatt - az eltdvozast nem
javasolja.

Az Intézmény lakoinak nyugalma érdekében az Intézmény 9.00 6ra és 18.00 ora kozott
hagyhaté el. Ezen iddintervallumon kiviil csak nagyon indokolt esetben hagyhatd el az
Intézmény.



Az ellatast igénybevevo koteles eltavozasi szandékat - azaz azt, hogy nem kivanja igénybe
venni az intézményi ellatast - valamint annak varhaté iddétartamat eldre bejelenteni. A
bejelentést az intézményvezetd altal kijelolt személy felé kell megtenni.

Amennyiben az Intézmény ellatottja tavolléte soran nem tud, vagy nem akar az eldre
megbeszElt idOpontra visszatérni, koteles az Intézmény vezetdjét, vagy az altala megbizott
személyt errdl tajékoztatni.

Indokolatlan tdvolmaradasnak mindsiil az elézetesen be nem jelentett tdvolmaradas, illetdleg
ha az ellatast igénybevevd visszaérkezésének akadalyat 24 6ran belill nem jelenti be.

Nem mindsiil indokolatlan tavolmaradasnak, ha az ellatott neki fel nem rohaté okbol marad
igazolatlanul tavol.

3. AKkimenére vonatkozo szabalyok

A kimendre tavozott ellatott koteles az elore bejelentett tavolléti id0 lejarataig visszaérkezni az
Intézménybe. Visszaérkezésérol tajékoztatnia kell az intézményvezetd altal kijelolt személyt.

A kimend engedélyezhetd idépontjai:
- naponta: 9.00-t61 masnap 8.00 oraig

4. A tavollétre vonatkozo szabalyok

A tavollét az altalanos szabalyokon tl akkor engedélyezhetd az ellatott szamadra, ha biztositott
- a megfeleld lakhatasi hattér (lakds, csalad stb.),
- az apolasi feladatok ellatasa is, amennyiben a beteg apolasra szorul.

A tavollét tényét az intézményvezetd altal kijeldlt személy, annak tavollétében a szolgalatban
1évé ndvér bejegyzi az arra kijeldlt dokumentacidba €s az atado flizetbe.

A tavollétre eltavozott ellatottnak az eldzetesen bejelentett idépontban vagy az elott, a
lakotarsak zavarédsa nélkiil kell visszatérnie.

Az ellatott a visszaérkezését koteles bejelenteni az Intézmény vezetdje altal megbizott
személynek vagy annak tavolléte esetén a szolgalatban 1évé ndvérnek, aki a visszaérkezés
tényét az atado flizetbe bejegyzi.

Az ellatasban részesiild személyek egymas kozotti, valamint
a hozzatartozoikkal valé kapcsolattartasanak szabalyai

1. Az ellatottak egymas kozotti kapcsolattartasanak szabalyai

Az ellatasban részesiilok egymas - kiilondsen a hdzirendben is meghatarozott - jogainak,
valamint, az altalanos etikai és viselkedési normak tiszteletben tartisa mellett, Iényeges
korlatozasok nélkiil, szabadon tarthatjak a kapcsolatot lakotarsaikkal.



Az egymas kozotti kapcesolattartds soran azonban be kell tartani a ,,I1. Az egyiittélés szabéalyai”
cimi részben leirtakat.

2. Az ellatast igénybevevok és hozzatartozoik, latogatdoik kapcsolattartasanak szabalyai

Az ellatast igénybe vevonek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok, latogatok
fogadasara.

2.1. A latogatas!
Az ellatottakat a hozzatartozoik és egyéb latogatdik a latogatasi idében latogathatjak.
A latogatasi 1dd: 9.00 oratol 17.00 oraig tart.

Az ellatottak, latogatokat a 1atogatasi id6 alatt az alabbi helyeken fogadhatnak:

- akozosségi helyiségben (klubszobaban, tarsalgéban, ebédlében),

- az udvaron, teraszon.
A szobatarsak nyugalma érdekében kérjiilk, hogy latogatdikat elsdsorban a kozosségi
helységekben fogadjak.
A terapias munkatars a csaladtagokkal, rokonokkal, ismerdsokkel valo kapcsolat fenntartasaban
segitséget nyujt.
A lakoszobaban csak az agyhoz kotott betegeink latogatoi tartozkodhatnak.
Orvosi vizit idején, étkezési id0 alatt, tisztalkodas alkalmaval a latogatok részére a kdzosségi
helységek nyujtanak varakozasi lehetdséget.
Orvos javaslatara ( pl. jarvany esetén ) a latogatas korlatozhato, illetve sziineteltethetd.

A latogatok a latogatas kezdetekor kotelesek érkezésiiket az Intézmény éapoléasi-gondozasi
feladatait ellatd dolgozdjanak jelezni. Az Intézmény dolgozoja a latogatas tényét feljegyzi.

A latogatok latogatdsi 1don kiviil is kapcsolatot tarthatnak az ellatast igénybe vevovel az
intézményvezetd eldzetes engedélyével, illetve indokolt esetben.

A latogatok fogadadsa soran figyelemmel kell lenni az Intézményben €l6 mas személyek
nyugalmara.

Ejszaka az épiiletekben idegen nem tartozkodhat, az Intézményben dolgozé (elsdsorban az
apold) joga ¢és  kotelessége, hogy a  vendégeket felkérje a  tavozasra.
Kivéve a sulyos allapotban 1év ellatottak és hozzatartozoik igényét és kérését figyelembe véve
az ¢jszakai benntartozkodasra.

Az intézményvezetd a latogatas rendjét szandékosan és sulyosan megzavard személyekkel
szemben a kovetkez intézkedést teheti:

- felhivja az érintetett a tdvozasra,

- meghatarozott idétartamra eltilthatja az Intézménybe valo belépéstol.

Az Intézmény latogatasi rendjét szandékosan és stlyosan megzavar6 személy az, aki a
masodszori tajékoztatas és figyelmeztetés ellenére sem tartja be a latogatasi 1dot, illetve aki

1 Médosult 2021. december 15-én
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viselkedésével (hangoskodéasaval stb.) zavarja a tobbi latogatdt, az ellatottak nyugalmat,
napirend;jét.

A latogatok a latogatasi idon kiviil is - elére meghirdetett alkalmakkor - kapcsolatot tarthatnak
az ellatast igénybe vevdvel. Ilyen alkalmak jellemzden a kovetkezok:

- Intézmény rendezvényein, valamint

- az Intézmény miikddésével kapcsolatos forumok stb.

2.2. Kapcsolattartas telefonnal

Az ellatott az Intézmény vezetékes telefonjanak igénybevételével a mindenkori postai dijszabas
szerint telefonalhat.

Az ellatottaknak lehetdségiik van arra, hogy mobiltelefon segitségével kapcsolatot tartsanak az
Intézményen beliil és kiviil.

A mobiltelefonon torténd beszélgetéskor tigyelni kell a késziilék kulturalt, masok zavarasa
nélkiili hasznalatara.

Az Intézménybe beviheto személyes hasznalati targyak

Az ellatottak az Intézménybe az elhelyezési, raktarozasi nehézségek miatt csak korlatozott
mennyiségben hozhatnak magukkal személyes targyakat, valamint hasznalati targyakat.

Az Intézménybe korlatozas nélkiil behozhatd személyes hasznalati targyak:
- személyes ruhézat és labbeli,
- tisztalkodo szerek,
- személyes hasznalatra szant kisebb eszk6zok (pl.: evéeszkoz, pohar stb.),
- személyi haszndlati targyak (pl. ora, villanyborotva stb.),
- lakészobak diszitésére szant kellékek (pl. cserepes viragok, képek stb.),

Az Intézménybe az intézményi élethez sziikséges, azzal 6sszefiiggd személyes targyak az
alabbiak szerint vihetdek be:

Személyes targy megnevezése: A bevihet6 targy nagysaga, mennyisége:
- Rokkant kocsi, tolokocsi, jarokeret és - Korlatozott, csak a sziikséges
egyeb gyogyaszati segédeszkozok. mértékig.

Az Intézménybe az Intézményvezetd beleegyezésével behozhatd targyak:
- motorbicikli,
- kerékpar.

A behozott, személyes hasznélatban tartott targyak, értékek megdrzésére, megodvasara az

Intézmény vezetOsége és személyzete fokozott figyelmet fordit. Az ellatottak kotelessége a
személyi tulajdonok védelme, Orzése.
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Az Intézmény feleldsséget csak az értékmegOrzési szabalyoknak megfeleléen leadott
targyakért, értékekért vallal.
A személyes hasznalatban 1évo targyakért elsdsorban tulajdonosuk felel.

A vagyonvédelmi szempontok érvényesiilése érdekében javasolt, hogy az ellatottak csak a
személyes sziikségletiiknek megfeleld mértékben tartsanak maguknal pénzt, értéktargyakat.

A pénzkezelési szabalyzatban foglaltaknak megfeleléen torténik a leadott pénzdsszegek
kezelése.

Az Intézménybe az ellatottak altal behozott személyes targyak koziil veszélyesnek a
kovetkezok mindsiilnek:
- elektromos berendezések koziil: tv, radio, hajszaritd, hiitészekrény,
mikrohullamu siito.

Elektromos berendezéseket az ellatottak csak az Intézményvezetd beleegyezésével tarthatnak
maguknal. Az ellatottnak gondoskodnia kell arr6l, hogy elektromos berendezései mindig jo
miszaki allapotban legyenek, s azokat rendeltetésszertien hasznalja.

Javitas: sajat tulajdonu késziilék meghibasodésa esetén a javitas koltsége az ellatottat terheli.

Az Intézmény vezetdje évente tobb alkalommal ellendriztetheti az elektronikus eszk6zok
miszaki allapotdt. Amennyiben az ellendrzéskor, illetve egyéb koriilmények alapjan
nyilvanvalova valik, hogy az eszkoz tlizveszélyes, illetve érintésvédelmi szempontbol nem
megfeleld, az ellatott a hasznalati targyat nem tarthatja maganal.

Az érték- és vagyonmegorzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak
szabalyai, pénz- és értékkezelés

Az érték- és vagyonmegOrzésre atvett targyakrol az Intézmény vezetdje tételes felsorolds
alapjan atvételi elismervényt készit, és annak egy példanyat atadja az ellatast igénybe vevonek,
illetve torvényes képviseldjének. Az értéktargyak atadasat és atvételét két tanti jelenlétében kell
elvégezni. Az értéktargyak biztonsagos megdrzésérol az Intézmény vezetdje gondoskodik.

Az ellatast igénybevevotdl atvett készpénzt - elsOsorban az ellatast igénybe vevd, illetve
torvényes képviseléje meghatalmazasa alapjan - az Intézményben vagy pénzintézetben kell
megorizni.

Az Intézmény a lakok megdrzésre atadott pénzét, értékpapirjait és értéktargyait letétként kezeli.

A lakok készpénzeébdl az intézményvezetd személyenként legfeljebb 50.000 Ft-ot engedélyez a
letéti pénztarban elhelyezni, a fennmarad6 készpénzt - pénzintézetben - betét formajaban,
illetve betéti szamlan Orzi, a biztonsag novelése érdekében.

A készpénz betétben vald elhelyezésérdl a pénz atvételétdl szamitott négy munkanapon beliil
az Intézmény vezetdje gondoskodik. A készpénz betétben torténd elhelyezéséig azt az ellatottak
pénzkezelési szabalyzatdban foglaltak szerint kell kezelni.

A letétek kezelése az ellatottak pénzkezelési szabalyzataban foglaltak szerint torténik.
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A letéteket kezeld személy a lakoktol atvett pénzt és egyéb értéket kivansagra barmikor —
legkésdbb 2 munkanapon beliil — kiadja a tulajdonosanak.

Az id6sek otthona ellatottjainak lehetdségiik van kisebb beszerzéseik fedezetére pénziiket
ugynevezett letéti kasszaban elhelyezni.

A koltépénz kezelését az Intézmény vezetdje altal kijelolt dolgozok lathatjak el, teljes anyagi
felelosséggel, melyet kiilon irasbeli nyilatkozatban vesznek tudomasul.

A letéti pénztarban elhelyezett pénzeszkozokrdl a pénzkezeléssel megbizott személy
(személyek); atlathatd nyilvantartast vezet, amely tartalmazza minden ellatott vonatkozasdban
a bevételi valamint kiadasi oldalt, s ezaltal rendelkezésre all6 felhasznéalhat6 egyenleget.

A fent nevezett nyilvantartas torténhet:

- szigorl sorszamozasu, hitelesitett flizet formajaban vagy

- letéti elszamolasi nyomtatvanyon (nyugta vagy nyugtatomb) alkalmazasaval.
Munkanapokon az ellatott igénye szerint torténik a kifizetés.

A készpénz kezelésére képtelen ellatott részére koltOpénzt az ellatott vagy torvényes
képviseloje altal irasban meghatalmazott személy vehet fel, amelyet aldirdsaval igazol.

A be- ¢és a kifizetés tényét az ellatottnak ala kell irnia. Ha az ellatott a nevét nem tudja leirni,
akkor a be- illetve kivét két intézményi dolgozo jelenlétében torténhet, akik aldirasukkal
igazoljak azt.

Az érték és vagyontargyak megorzésének részletes szabalyait az intézmény pénzkezelési €s
ellatottak vagyonkezelési szabalyzata tartalmazza.

A ruhazattal, textiliaval, tisztalkodo6 szerekkel valoé ellatas, valamint a
ruhazat és textilia tisztitasanak és javitasanak rendje

1. A ruhazat és a ruhazattal valo ellatas

Az intézményi ellatottaknak megfeleld mindségli és az évszakhoz, az id6jarashoz igazodo,
apolt, tiszta oltozettel kell rendelkezniiik. Az intézményi ellatottak kulturalt 6ltozkodését az
intézményi ellatasban kdzvetleniil kozremiikodd dolgozok kotelesek segiteni.

Az intézményi ellatott az Intézményben a sajat ruhazatat hasznalja.

Ha az ellatott nem rendelkezik
- elegendo, illetve
- megfeleld
sajat ruhazattal, akkor az Intézmény biztositja szdmara a kdvetkezd ruhédzatot:
- legalabb harom valtas fehérnemii és haloruha,
- az évszaknak megfeleld, legalabb két valtas felsdruhdzat és utcai cipd — sziikség
szerint mas labbeli.

Az intézményi ellatott nem kotelezhetd arra, hogy az Intézmény altal biztositott ruhédzatot
hasznalja.
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Az Intézmény altal juttatott ruhdzat
- 0sszetételérol,
- mennyiségérdl az intézményvezetd dont.

Az intézményvezetd a dontése meghozatala el6tt konzultdl az érintett személy ellatdsaban
kozremikodokkel, meghallgathatja az érintett személy véleményét, igényét.

A ruhazat cseréje, potlasa
- fehérnemli és haloruha esetében sziikség szerint, azok elhasznaloddsanak
figyelembe vételével torténik gy, hogy a minimalis mennyiség az ellatott részére
mindig rendelkezésre alljon,
- a felséruhdzat és cipd, valamint a sportruhdzat vonatkozasaban beszerzésre,
poétlasra az évszaknak megfelelden, valamint a meglévé ruhazat elhasznalodésa szerint
kertil sor.

Az Intézmény altal biztositott ruhazat az Intézmény tulajdonat képezi. Az ellatott a ruhat csak
hasznalni, viselni jogosult. A ruhazatot el nem idegenitheti.

2. Textilia és a textiliaval valo ellatas

Az intézményi ellatottaknak megfeleld mindségii és mennyiségii textiliaval kell rendelkeznitik.
Az Intézményben kozvetleniil az ellatottakkal foglalkozo személyek kotelesek kozremiikodni
a textilidval kapcsolatos ellatasi feladatok végrehajtasaban, a megfelelden tiszta, kulturalt,
higiénikus kornyezet megtartasaban.

Az intézményi ellatott az Intézményben a sajat textilidjat is hasznalhatja.

Ha az ellatott nem rendelkezik
- elegendd, illetve
- megfeleld
sajat textiliaval, akkor az Intézmény biztositja szdmara a kovetkezd textilidkat:
- legalabb 3 valtas agynemdi,
- a tisztalkodast segitd harom valtas textilia.

Az Intézmény altal juttatott textilia
- Osszetételérol,

- mennyiségérdl az intézményvezetd dont.

Az intézményvezetd dontése meghozatala el6tt konzultdl az érintett személy elldtasdban
kozremikodokkel, meghallgathatja az érintett személy véleményét, igényét.

Az Intézmény altal biztositott textilia az Intézmény tulajdonat képezi.
3. Tisztalkodo szerek, eszkozok

A tisztalkodasi szerekkel valo ellatas célja, hogy az ellatottak szamara folyamatosan biztositva
legyen a tisztalkodas lehetdsége.
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Amennyiben az ellatott nem rendelkezik tisztalkodo szerekkel, eszkdzokkel, igy az Intézmény
biztositja az ellatott szamara az alapvetd tisztdlkodo szereket és eszkozoket.

A tisztalkodo szerek €s eszkozok Gsszetételérdl, mennyiségérdl az intézményvezetd az ellatott
igényeinek ismeretében dont.

Az ellatott részére az Intézmény biztositja az el6zéekben meghatarozottakon kiviil azokat a
tovabbi személyes higiéniai anyagokat, eszkdzoket, melyekkel az ellatott nem rendelkezik.

Azokndl az intézményi ellatottaknal, akik a tisztdlkodasi tevékenységben nem Onellatok, az
Intézmény dolgoz6i segitik a napi tisztdlkodasi feladatok ellatasat, illetve egyéb személyi
higiénés tevékenységek elvégzését pl.: haj- és koromapolas, borotvalas stb.

4. Aruhazat és textilia tisztitasanak és javitasanak rendje

Az Intézményben ellatottaknak tiszta, megfelelé mindségli ruhdzattal és textiliaval kell
rendelkeznitik. (Lasd ezen fejezet 1-2. pontjat.)
Az ellatottnak sajat ruhazata és textilidja tisztitasardl és javitasarol maga is gondoskodhat.

Az Intézmény gondoskodik az ellatottak sajat, illetve Intézmény altal biztositott ruhazatanak,

gondoskodni.
Az intézményi ellatottakkal kozvetlen kapcsolatban 1évd, az elldtasban kozvetleniil
kozremiikodd dolgozok gondoskodnak az elszennyezddott textilia legalabb naponkénti

Osszegyljtésérdl, valamint a tiszta ruhdzat €s textilia rendelkezésre bocsatasarol.

Az Intézmény feladata, hogy a mosasra, tisztitasra atvett ruhdkon, textilidkon a mosast, tisztitast
kovetden a sziikséges javitasi feladatokat elvégezze.

Az Intézmény a mosasi, tisztitasi, javitasi és vasalasi feladatokat sajat szervezésben végzi el. A
csak vegyileg tisztithato ruhanemii tisztittatdsarol kiilsé szolgaltatd igénybevételével
gondoskodik.

Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai

Az intézményi jogviszony megsziinik

- az Intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
. a jogosult halalaval,
. hatarozott ideji intézeti elhelyezés esetén a megjelolt idétartam lejartaval,

kivéve, ha a térvény rendelkezései alapjan az elhelyezés idétartama meghosszabbithato.

Az intézményi jogviszony megsziintetését a jogosult, illetve torvényes képviseldje
kezdeményezheti. A jogosult, illetve torvényes képviseldje kezdeményezése alapjan az
intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti. Ilyen esetekben a jogviszony a felek
megegyezése szerinti idopontban, ennek hianyaban a megallapodasban foglaltak szerint szlinik
meg.
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Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha a jogosult

- masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt,
. intézményi elhelyezése nem indokolt,
. a hazirendet sulyosan megsérti.

Az otthon hazirendjének sulyos megsértése az intézményi jogviszony megsziintetését vonhatja
maga utan. A hazirend sulyos megsértésének mindsiil, ha az ellatast igénybevevo:

. Lakotarsa nyugalmat, pihenést tartosan zavarja,

= Ha az ellétott ittas magatartasaval lakotarsait €s a szolgalatban 1évo dolgozot
zavarja,

= Ha lakotarsaival €s az intézmény dolgozoéival durva, agressziv viselkedést
mutat,

= Sulyosan megrongélja az otthon és az ellatott tarsak érték és vagyontargyait,
. Lakotarsait vagy a dolgozokat tettleg bantalmazza.

Az intézmény vezetdje az ellatott jogviszonyanak megsziintetését vagy athelyezését
kezdeményezheti - az Erdekképviseleti Forum hozzdjarulasaval — ha az ellatott a hazirendet
harom alkalommal stlyosan megsérti, és ezt a tényt a feljegyzések igazoljak.

Az Intézmény vezetdje az ellatds megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen tehetd
panaszrol irasban értesiti a jogosultat, illetve térvényes képviseldjét. Ha a megsziintetéssel a
jogosult, illetve torvényes képviseldje nem ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott
nyolc napon beliil az Intézmény fenntartdjahoz fordulhat. Ilyen esetekben az ellatast valtozatlan
feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarto, illetve a birdsag jogerds ¢és
végrehajthato hatarozatot nem hoz.

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az Intézmény vezetdje €rtesiti a jogosultat, illetve
torvényes képviseldjét
- a személyes hasznalati targyak és a megdrzésre atvett értékek, vagyontargyak -
elvitelének hataridejérdl, rendjérdl és feltételeirdl,
- az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol,
- az Intézménynek a jogosulttal szembeni kovetelésrol, karigényérdl, azok
esetleges eloterjesztési és rendezési modjarol.

Az egyéni és kozosségi vallasgyakorlasra vonatkozo szabalyok

Az Intézményben ¢lok vallasukat szabadon gyakorolhatjak, ennek érvényre jutdsat az
Intézmény minden eszkdzzel eldsegiti.

Az Intézmény lehetdséget biztosit a kiilonféle vallasi felekezetek papjainak, képviseldinek,
lelkészeinek az ellatottakkal vald eseti, és rendszeres talalkozasara, valamint a folyamatos
kapcsolattartasra.

Az ellatottak a sajat lakoszobajukban, illetve az Intézmény kozosségi helyiségeiben szabadon
fogadhatjak a felekezetek képviseldit, egyéni valldsi-lelki sziikségletekhez (pl.: gyonas) a

zavartalan koriilményeket az Intézmény lehetdségeihez mérten biztositja.

A koz0sségi vallasgyakorlat szinhelye: - az Intézmény ebédldje, vagy a klubhelyiség -
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Az Intézményben kotelez6 a lakok valldsi hovatartozésanak tiszteletben tartasa,
vallasgyakorlasanak eldsegitése.

Az Intézmény alapfeladatat meghalado6 programok, szolgaltatasok

Az Intézmény alapfeladatat meghalado programok, szolgaltatasok kore:
- kulturélis programok,
- kirandulasok,
- szinhazlatogatas
- pedikiir
- kozmetika
- fodrasz (kivéve hajnyiras)

Ezek eseti szervezése, illetve igény esetén rendszeres vagy végleges biztositasa.

A programok ¢és szolgéltatasok igénybevételi lehetdségérol, azok fizetendd téritési dijardl az
Intézmény rendszeres szobeli, illetve - a kozosségi helyiségek hirdetd tablain - irdsbeli
tajékoztatast nyujt.

A téritési dij

Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasért a hatalyos jogszabalyoknak megfelelden téritési dijat
kell fizetni.

A téritési dij megallapitdsara az Sztv. 117. § (2) b) pontja és a 29/1993 (11.17) Korm. rendelet
rendelkezései az iranyadok.

A mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetése esetén a 117/B.
§ (1) bekezdés és a 29/1993 (I11.17) Korm. rendelet, a mindenkori intézményi téritési dij €s
ellatott szamdra megallapithaté személyi téritési dij kiilonbozete egy részének megfizetése
esetén a 117/B. § (2) bekezdés és a 29/1993 (11.17) Korm. rendelet rendelkezései az iranyadok.
A téritési dij hatralék kovetkezményeir6l valamint behajtds érdekében kezdeményezett
intézkedésrdl az intézmény vezetdje koteles értesiteni az ellatottat illetve az altala megjelolt
hozzatartozojat.

A téritési dijat

- az ellatast igénybe vevo jogosult,

- a jogosult torvényes képviseldje,

- a jogosult tartasat szerzédésben vallalo személy,

- a jogosult tartasara birosag altal kotelezett személy
koteles megfizetni.

A fenntart6 ingyenes ellatasban részesiti azt a jogosultat, aki jovedelemmel nem rendelkezik,
¢s akinek a téritési dij alapjaul szolgalo ingatlan vagyona nincs.

Az intézményi téritési dijat a fenntartd évente egyszer allapithatja meg.
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A téritési dij Osszegérdl az Intézmény vezetdje legkésdbb az Intézmény igénybevételétol
szamitott 30 napon beliil irdsban értesiti a fizetésre kitelezettet, valamint az egy ellatottra juto
0sszkoltség havi 0sszegérdl is tdjékoztatast ad.

Az intézményi téritési dijak Osszegét Siikdsd Nagykozség Onkormanyzata hatirozza meg,
ugyanis a megallapitott intézményi téritési dijnak megfeleld Osszegét a koltségvetésében
biztositja abban az esetben, amikor az ellatott sajat jovedelemmel nem rendelkezik, illetve a
jovedelem kevesebb, mint az intézményi téritési dij 0sszege. Ebben az esetben kiegésziti a
téritési dijat.

Testiiletének dontését kovetden a lakossagot tajékoztatjdk megfelelé modon, pl.
ujsaghirdetéssel, kifliggesztett hirdetménnyel, stb. az Intézményben fizetendd téritési dijakrol.

A jovedelemmel nem rendelkezd ellatott részére személyes sziikségletei fedezésére az
Intézmény koltdpénzt biztosit. Ha az ingatlan vagyonnal rendelkezd ellatottnak koltOpénzt
allapitanak meg, a koltépénz terhelését a téritési dijra vonatkoz6 szabalyok szerint kell
elrendelni.
A koltépénz havi 0sszege nem lehet kevesebb, mint a targyév januar 1-jén érvényes Oregségi
nyugdij legkisebb 6sszegének

- 20%-a alapesetben.

- 30 %-a amennyiben a jovedelem vizsgalat vagyon beszamitdsaval tortént.
Legalabb a koltdpénz Gsszegére kell kiegésziteni az ellatottnak ezt az Gsszeget el nem érd
jovedelmét.
Amennyiben a koltdpénzt az intézmény biztositja, az ellatott sajat ingatlanara jelzalogjog
bejegyzése kezdeményezheto.

Az Intézmény dolgozoira vonatkozo specialis szabalyok

Az 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 6.§. (10) bekezdésében foglaltak, mely szerint: ,,A személyes
gondoskodast nyujté intézményben foglalkoztatott személy, valamint a kdzeli hozzatartozoja
[a Polgéri Torvénykonyvrdl szold 1959. évi IV. Torvény (a tovabbiakban Ptk.) 685.§ b) pontja]
az ellatasban részesiilo személlyel tartasi, életjaradéki és 6roklést az ellatas idétartama alatt —
illetve annak megsziinésétdl szamitott egy évig nem kdothet.

Az Intézmény dolgozdja nem fogadhat el az ellatottaktol kiilon ellenszolgéltatast az altala
ellatott feladatokért, s kotelessége minden ellatast igénybevevd részére ellatni a lako
allapotanak megfeleld apolasi, gondozasi feladatokat.

Az Intézmény dolgozdja koteles az ellatottakkal kapcsolatban tudoméséara jutott adatokat

titokban tartani, valamint a lakok személyiségi €s a hazirendben meghatarozott egyéb jogait
tiszteletben tartani.

A jogosultak érdekvédelme
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1. Erdekképviseleti Forum

Az intézményben érdekképviseleti forum keriilt megalakitasra, amely az ellatast igénybe vevok
jogainak, érdekeinek érvényesiilését eldsegiteni hivatott szerv. Az érdek-képviseleti forum

2.1.1.a) eldzetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatast
igénybe vevokkel, valamint az intézmény belsé ¢letével kapcsolatos
dokumentumok koziil a szakmai programot, az éves munkatervet, a hazi rendet,
az ellatast igénybe vevok részére késziilt tajékoztatdkat,

2.1.1.b) megtargyalja az intézményben ¢él0k panaszait — ide nem értve a
jogviszony keletkezésével, megsziintetésével €s az athelyezéssel kapcsolatos
panaszokat -, és intézkedést kezdeményez az intézmény vezetdje felé,

2.1.1.c) tajékoztatast kérhet az intézmény vezetdjétol az ellatast igénybe vevoket
érintd kérdésekben, az ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban,

2.1.1.d) intézkedés megtételét kezdeményezheti az intézmény fenntartdja felé,
valamint mas illetékes hatdsadgok, szervek fel¢, amennyiben az intézmény
miikddésével kapcsolatos jogszabalysértésre utalo jeleket észlel.

Az érdekképviseleti forum mitkodésének feltételeit, eljarasanak és valasztasdnak részletes
szabdlyait az érdekképviseleti forum szabdlyzata tartalmazza, amelynek egy példanya a
falitijsdgon kifiiggesztésre kertilt.

2. Ellatotti onkormanyzat

Az ellatottak az érdekeik kozosségben torténd képviseletére és a kozosségi életiik
megszervezésére — valasztott képviselokbol — ellatotti onkormanyzatot hozhatnak létre.

Z.aro rendelkezések

A hazirend az Intézmény szolgéltatdi jegyzékre torténd bejegyzése napjan 1ép hatalyba.
Siikosd, 2017. december 06.

Készitette: Visnyei Agnes Zsuzsanna: Jovahagyta: Siikosd
Nagykozségi Onkormanyzat, képviseli:

Intézményvezetd Polgarmester
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